
De Ring 9 | 5261 LM Vught | The Netherlands | +31 (0) 73 624 03 75 | +31 (0) 73 624 04 59 | info@lumidee.nl | www.lumidee.nl

Ga naar EPOS Zendesk, maak een account aan of log in.

Stap 1:
Log in op uw account.

Stap 2:
Vul alle (persoonlijke) gegevens in. 
Ook de productnaam en een omschrijving van het probleem.

Stap 3.
Heeft u alles ingevuld?
Accepteer de privacyvoorwaarden. 

Stap 4.
Voeg eventueel foto’s toe indien u deze heeft.
Klik vervolgens op ‘Submit’ en dan bent u klaar!
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